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PODMÍNKY DISTRIBUCE ELEKTŘINY PRO RÁMCOVOU 
SMLOUVU O POSKYTNUTÍ DISTRIBUCE ELEKTŘINY 
(dále jen PDE)   
 
1. Obecná ustanovení 
1.1. Tyto podmínky distribuce elektřiny upravují ve smyslu § 273 obchodního zákoníku č. 

513/1991 Sb. ve znění pozdějších předpisů vztahy mezi E.ON Distribuce, a. s., (dále jen 
provozovatel DS) a obchodníkem s elektřinou (dále jen obchodník), vznikající při 
poskytnutí distribuce elektřiny do odběrných míst, kam dodává obchodník elektřinu 
svým zákazníkům a stávají se součástí Rámcové smlouvy, jestliže smluvní strany s nimi 
souhlasí a prohlásí je takto součástí této smlouvy. 

1.2. Provozovatel DS poskytuje distribuci elektřiny v souladu s energetickým zákonem a 
souvisejícími právními předpisy, v kvalitě a podle pravidel popsaných v aktuálních 
platných Pravidlech provozování distribuční soustavy E.ON Distribuce,a.s. (dále PPDS) 
zveřejněných  na internetových stránkách provozovatele DS. 

1.3. Nedílnou součástí Rámcové smlouvy o poskytnutí distribuce elektřiny (dále jen 
Smlouvy) je příloha č.1- Seznam, časová a technická specifikace odběrných míst. 
Příloha č.1 je vytvořena v elektronické podobě na datovém nosiči CD/DVD. 

1.4. Distribuce elektřiny se poskytuje prostřednictvím distribuční sítě provozovatele DS 
rovněž v souladu se smlouvami o připojení k DS, kterou zákazníci uzavřeli s 
provozovatelem DS, ledaže se uvedené smlouvy, v důsledku právního oddělení 
provozovatele DS podle ust. § 25a energetického zákona č. 458/2000 Sb. a   ve smyslu 
vyhlášky č. 541/2005 Sb., Pravidel trhu s elektřinou neuzavírají.    

 
2. Povinnosti provozovatele DS 
2.1. Provozovatel DS se zavazuje zajistit distribuci elektřiny a sjednanou rezervovanou 

kapacitu zákazníkům obchodníka do odběrných míst (dále jen OM) uvedených a 
specifikovaných v příloze č.1 Smlouvy. 

2.2. Provozovatel DS se zavazuje zajistit systémové služby sloužící k zajištění kvality 
elektřiny odebírané z distribuční soustavy. 

2.3. Provozovatel DS se zavazuje zajistit stupeň kvality a spolehlivosti distribuce elektrické 
energie sjednaný ve Smlouvě dle platných čs. norem a právních předpisů a 
Energetickým regulačním úřadem schválených PPDS. 

 
3. Povinnosti obchodníka 
3.1. Obchodník se zavazuje zajistit dodržování parametrů OM popsaných ve smlouvách o 

připojení odběrných míst k distribuční soustavě, pokud byla provozovatelem DS 
vydána. Změny těchto parametrů obchodník projedná s provozovatelem DS nejméně 2 
měsíce před požadovaným termínem změny. Provozovatel DS zašle vyjádření 
k požadované změně parametrů OM v termínu podle platné legislativy včetně návrhu 
smlouvy pro konečného zákazníka. Obchodník nese odpovědnost vůči provozovateli 
DS za dodržení smluvních hodnot rezervované kapacity a rezervovaného příkonu 
jednotlivými  zákazníky, s nimiž má uzavřenou smlouvu o sdružených službách 
dodávky elektřiny. 
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3.2. Obchodník se zavazuje platit provozovateli DS zálohy i faktury za distribuci elektřiny 
dle podmínek uvedených v části 5. PDE za ceny pevné podle cenového rozhodnutí 
Energetického regulačního úřadu (dále jen ERÚ), platného v době poskytnutí distribuce. 

3.3. Obchodník informuje své zákazníky o jejich povinnosti umožnit provozovateli DS 
přístup k měřícímu zařízení za účelem provedení kontroly, odečtu, údržby, výměny či 
odebrání měřícího zařízení. 

3.4. Obchodník  informuje své zákazníky o jejich povinnosti neprodleně ohlásit 
provozovateli DS veškeré závady na měřicím zařízení včetně porušení zajištění proti 
neoprávněné manipulaci nebo odcizení, které zákazník zjistí. 

3.5. Obchodník se zavazuje v případě změny odběratele v OM, které je uvedeno v příloze 
č.1 informovat zákazníka o povinnosti uzavřít s provozovatelem DS smlouvu o 
připojení. 

3.6. Smluvní strany se zavazují postupovat v případě hrozícího nebo stávajícího stavu nouze 
v elektroenergetice dle příslušného právního předpisu. Obchodník příslušné povinnosti 
konečného zákazníka zajistí u svých zákazníků. 

3.7. Obchodník se zavazuje sjednat se zákazníky dle odstavce 3.6 regulační stupně dle 
příslušného právního předpisu. 

3.8. Zákazník je povinen sledovat informace o vyhlášení omezujících regulačních opatření 
podle platné legislativy pro podnikání v energetických odvětvích. Obchodník 
zprostředkuje předání informací nezbytných k zajištění plánování a průběhu systému 
regulačních opatření. 

3.9. Nové odběrné místo – obchodník informuje zákazníky o jejich odpovědnosti za 
bezpečnost a spolehlivost odběrného  místa pro montáž měřicího zařízení. 

 
4. Měření elektřiny a provádění odečtů 
4.1. Způsob měření elektřiny, provádění odečtů a předávání naměřených údajů se řídí 

energetickým zákonem č. 458/2000 Sb. ve znění pozdějších předpisů, zvláštními 
právními předpisy a platnými PPDS. 

4.2. Způsob měření, typ a umístění, jakož i další podmínky měření jsou součástí smluv o 
připojení odběrných míst zákazníků. 

4.3. Použití podružných měřicích, kontrolních, signalizačních a regulačních zařízení 
napojených na měřicí zařízení provozovatele DS nebo k tomuto příslušející měřicí 
transformátory je možné jen s předchozím souhlasem provozovatele DS. Připojení 
provádí provozovatel DS na náklad zákazníka nebo obchodníka. 

4.4. V případě instalace měření s dálkovým přenosem údajů zajistí zákazník obchodníka na 
své náklady instalaci a provoz telefonní linky, která bude sloužit k přenosu dat. 
V případě, že nelze z technických důvodů linku zřídit, bude použito pro přenos dat 
GSM. 

4.5. Odečty  měření na OM zašle provozovatel DS Obchodníkovi přes Centrální datový 
sklad Operátora trhu, a.s. (CDS OTE) v termínech daných obchodními podmínkami 
OTE a právními  předpisy. 

4.6. Obchodník je oprávněn se souhlasem a za podmínek stanovených Provozovatelem DS 
pro vlastní potřebu a na svůj náklad osadit vlastní kontrolní měřicí zařízení; toto měřicí 
zařízení musí být zřetelně označeno. 
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4.7. Nová odběrná místa – zahájení odečtů pro fakturaci distribuce elektřiny je v den 
stanovený jako den zahájení distribuce elektřiny, případně v den instalace měřicího 
zařízení. 

 
5. Ceny a způsob úhrady plateb 
5.1. Ceny za poskytovaná plnění podle Smlouvy jsou cenami regulovanými a jako ceny 

pevné (spolu s dalšími podmínkami) jsou stanoveny cenovým rozhodnutím ERÚ. 
5.2. Cena za plnění poskytovaná provozovatelem DS dle smlouvy je podle platných 

Cenových rozhodnutí ERÚ tvořena pro odběry zákazníků: 
a) cenou za distribuci, která zahrnuje: 

pro zákazníky odebírající elektřinu  ze sítí VVN a VN cenu za: 
- rezervovanou kapacitu  
- použití sítí  
pro zákazníky odebírající elektřinu ze sítí NN cenu za: 
- příkon podle jmenovité proudové hodnoty hlavního jističe před elektroměrem 
- plat za distribuované množství elektřiny 

b) cenou za systémové služby 
c) cenou na krytí vícenákladů spojených s výkupem elektřiny z obnovitelných zdrojů, 

kombinované výroby elektřiny a tepla a druhotných zdrojů 
d) cenou za činnost zúčtování Operátora trhu s elektřinou, a.s. 
e) cenou za zpětnou dodávku jalové energie a nedodržení účiníku. 

5.3. Vyúčtování regulovaných cen je prováděno provozovatelem DS obchodníkovi v cenách 
platných v době poskytnutí distribuce jednou za měsíc (zpravidla po ukončení 
kalendářního měsíce) pro OM s měřením typu A nebo B a jednou za rok (zpravidla po 
ukončení kalendářního měsíce) pro OM s měřením typu C, a to  vystavením daňového 
dokladu (zúčtovací faktury), kde bude agregovaná platba složená z vyúčtování 
regulovaných plateb za jednotlivá OM, s náležitostmi podle příslušných právních 
předpisů (v době vydání PDE zákon. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty a podle 
ustanovení o vyúčtování dodávky elektřiny v § 32 a podmínek pro předávání a 
přiřazování údajů podle § 20 vyhl.MPO č. 218/2001Sb.). V daňovém dokladu 
(zúčtovací faktuře) jsou odečteny (zohledněny)  dosud zaplacené zálohové platby 
vztahující se k zúčtovacímu období. Vyúčtování regulovaných plateb je prováděno 
zpravidla do 15. kalendářního dne následujícího kalendářního měsíce.  

 
5.4. K účtovaným částkám se připočítává daň z přidané hodnoty dle platných právních 

předpisů. 
5.5. V průběhu zúčtovacího období (období mezi vystavením daňových dokladů/zúčtovacích 

faktur) platí obchodník  provozovateli DS na základě vystaveného předpisu zálohové 
platby. 

5.6. Provozovatel DS je oprávněn, s ohledem na velikost odběrů elektřiny v OM, změny cen  
regulovaných plateb, nebo při opakovaném nedodržování smluveného způsobu placení 
závazků obchodníkem, počet a splatnost záloh měnit. 
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5.7. Pro první zúčtovací období se předpokládaná výše roční platby stanovuje 
z předpokládané spotřeby za příslušné fakturační období. V dalších zúčtovacích 
obdobích se stanovuje ze spotřeby v předcházejícím fakturačním období, pokud se 
smluvní strany nedohodnou jinak. Fakturační období je pro OM s měřením typu A nebo 
B zpravidla měsíc, pro OM s měřením typu C zpravidla jeden rok. 

5.8. Sjednaným množstvím elektřiny se rozumí skutečně odebrané množství elektřiny 
v daném období. 

5.9. Faktury za distribuci elektřiny jsou splatné 14 dnů od data jejich vystavení. Připadne-li 
den splatnosti platby na den pracovního volna nebo na den pracovního klidu, je dnem 
splatnosti nejbližší následující pracovní den. 

5.10. Zaplacením plateb se rozumí připsání celé fakturované částky na účet provozovatele 
DS. 

5.11. O výši zálohy za distribuci elektřiny na následující měsíc je obchodník informován na 
každé měsíční faktuře nebo samostatným předpisem záloh. 

5.12. Při prodlení s úhradou sjednaných plateb je provozovatel DS oprávněn účtovat 
obchodníkovi smluvní úrok z prodlení ve výši 0,06 % z dlužné částky denně. 

5.13. Termín splatnosti úroku z prodlení je 14 dnů od vystavení jeho vyúčtování. 
5.14. Počet dnů prodlení v případě pozdní úhrady zálohy bude počítán od data splatnosti 

předepsané zálohy do data její úhrady, nejdéle však do data splatnosti faktury za období, 
kterého se záloha týkala. 

5.15. Všechny platby se provádí bezhotovostně buď inkasem z bankovního účtu obchodníka 
nebo příkazem k úhradě ve prospěch provozovatele DS na číslo účtu uvedené na 
měsíční faktuře. V případě změny bankovního spojení je rozhodující číslo účtu uvedené 
na daňovém dokladu s tím, že je stanovena povinnost strany, která tyto údaje mění, tyto 
změny druhé straně bezodkladně písemně oznámit. V případě, že faktura nebude 
obsahovat číslo účtu, je obchodník povinen provést platbu ve prospěch čísla účtu 
provozovatele DS, uvedeném ve Smlouvě. Způsob placení (souhlas k inkasu nebo 
příkaz k úhradě) je sjednán ve Smlouvě. 

5.16. V bankovním styku budou používány variabilní symboly, uvedené na příslušné faktuře. 
Konstantní symboly budou používány dle platných bankovních pravidel. 

5.17. Pokud obchodník poukáže platbu s nesprávným variabilním nebo konstantním 
symbolem nebo ji poukáže na jiný bankovní účet provozovatele DS, než je uvedeno na 
faktuře, je provozovatel DS oprávněn mu platbu vrátit jako neidentifikovatelnou a 
účtovat mu úrok z prodlení za opožděné placení od data splatnosti až do obdržení 
správně poukázané platby. 

5.18. Adresa pro zasílání daňových dokladů je sjednána ve  Smlouvě. 
5.19. V případě reklamace je obchodník povinen uhradit celou fakturovanou částku ve 

stanovené době, a v případě, že reklamace bude oprávněná, bude použito řešení na 
základě vystaveného dobropisu, resp. vrubopisu. 

5.20. Pokud byl provozovatel DS obchodníkem vyzván k instalaci měřícího přístroje na nové 
OM, které nebylo připraveno podle právních předpisů a PPDS, uhradí obchodník 
provozovateli DS náklady spojené s marnou cestou. Splatnost vystavené faktury na 
úhradu nákladů je 14 dnů od jejího vystavení. 
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6. Provádění změn odběrných míst nebo jejich parametrů 
6.1. Změna dodavatele elektřiny pro OM zákazníka se řídí příslušným právním předpisem 

(vyhláška o Pravidlech trhu s elektřinou). 
6.2. Není-li v právním předpisu uvedeném v odstavci 6.1 uvedeno jinak, obchodník zašle 

provozovateli DS e-mailem z kontaktní adresy uvedené ve smlouvě přes webovské 
rozhraní s definovanou mírou zabezpečení (dále jen „e-mailem“): 
a) žádost s požadavkem na zahájení distribuce do OM s měřením typu „C“ 17 

pracovních dnů, s měřením typu „A“ nebo „B“ 8 dnů před datem zahájení distribuce  
b) žádost s požadavkem na ukončení distribuce do OM s měřením typu „C“ 15 

pracovních dnů, s měřením typu „A“ nebo „B“ 6 dnů před datem ukončení distribuce  
c) žádost s požadavkem na změny parametrů stávajících OM v termínu podle platné 

legislativy 
d) žádost s požadavkem na distribuci elektřiny ve zkušebním provozu do OM v termínu 

podle platné legislativy. 
 Žádosti jsou zasílány v členění shodném s přílohou č.1 se zřetelně vyznačenou 

požadovanou změnou. 
6.3. Provozovatel DS sdělí obchodníkovi bezodkladně seznam odmítnutých požadavků 

s jejich odůvodněním. 
6.4. Provozovatel DS zašle e-mailem do posledního dne kalendářního měsíce 

předcházejícího měsíci, pro který má být změna uskutečněna, seznam OM, 
s potvrzenými požadovanými změnami. Na základě tohoto potvrzení provozovatel DS 
zpracuje a zašle obchodníkovi seznam OM s provedenými změnami přílohy č.1 ke 
Smlouvě na datovém nosiči CD/DVD nebo v papírové formě. 

6.5. Smluvní strany se zavazují vždy ke dni 31.12. zpracovat úplnou a aktuální přílohu č.1 
ke Smlouvě. 

6.6. Termín zahájení distribuce bude vždy 1. kalendářní den v měsíci, neumožňuje-li platný 
právní předpis jinak. 

6.7. Pro nová odběrná místa, kde byla uzavřena smlouva o připojení mezi provozovatelem 
DS a zákazníkem, obchodník zajistí, aby zákazník předal provozovateli DS informace 
požadované ve smlouvě o připojení v termínech uvedených tamtéž, zpravidla 30 dní 
před termínem zahájení distribuce elektřiny. 

6.8. Pro OM, v nichž napěťová hladina připojení k DS neodpovídá napěťové hladině 
uvedené v Rámcové smlouvě, bude distribuce elektřiny poskytnuta na dobu 12 měsíců.  

6.9. Pro OM, ve kterém je zároveň připojen výrobní zdroj energie, výrobce nebo obchodník 
informuje  provozovatele DS o výpadku zdroje a případné překročení RK bude 
účtováno v souladu s cenovým rozhodnutím ERÚ. 

6.10. Do posledního dne kalendářního měsíce předcházejícího měsíci, ve kterém je stanoven 
termín odečtu podle přílohy č.1, zašle obchodník nebo výrobce množství elektřiny 
spotřebované v lokální spotřebě. 

 
7. Omezení a přerušení distribuce 
7.1. Omezení a přerušení distribuce pro OM zákazníka se řídí příslušným právním 

předpisem (zejména energetický zákon č. 458/2000 Sb. v platném znění, vyhláška o 
Pravidlech trhu s elektřinou) 



 

E.ON Distribuce,a.s.                                                               6 /9                      PDE k Rámcové smlouvě o distribuci elektřiny 
                                          

7.2. Provozovatel DS má právo omezit nebo přerušit distribuci elektřiny:  
a) v případech uvedených v platných právních předpisech 
b) při prodlení obchodníka s placením daňových dokladů nebo záloh za distribuci 

elektřiny 
c) v případě, že obchodník zaplatí v předepsaném termínu jen část plateb, může 

provozovatel DS rozhodnout, kterým OM přeruší distribuci elektřiny 
d) přerušení distribuce elektřiny podle bodů 7.2. b) nebo c) nebude předcházet 

upozornění odběratelům ze strany provozovatele DS 
e) provozovatel DS je oprávněn a může přerušit nebo omezit dodávku elektřiny 

odběratelům na žádost obchodníka v případě a postupem popsaným v příslušném 
právním předpisu (vyhláška o pravidlech trhu s elektřinou). 
Žádost obchodníka o přerušení distribuce elektřiny musí obsahovat zejména: 
- číslo OM a adresu 
- číslo Smlouvy 
- důvod požadovaného přerušení dodávky 
- závazné prohlášení vůči provozovateli DS, že se zavazuje uhradit provozovateli 

DS případné sankce či škody uplatněné zákazníkem, ERÚ nebo třetí osobou vůči 
provozovateli DS v příčinné souvislosti z dispozicemi k přerušení či omezení 
dodávky elektřiny a jejímu případnému obnovení, a to pro případ zjištění, že 
k požadovanému přerušení či omezení dodávky elektřiny nebyl dán důvod 
stanovený energetickým zákonem. 

7.3 Obchodník je povinen seznámit se, ale i zákazníka, kterému dodává elektřinu, 
s příslušnými právními předpisy týkajícími se jeho povinnosti k omezení nebo přerušení 
odběru elektřiny při stavu nouze nebo činnostech bezprostředně zamezujících vzniku 
stavu nouze a zavazuje se sledovat pravidelná hlášení o energetické situaci vysílaná 
hromadnými sdělovacími prostředky (např. Český rozhlas,  Česká televize.) a řídit se 
podle nich; rovněž se zavazuje respektovat osobní, telefonické, faxové, elektronické či 
jiné sdělení a pokyny příslušných pracovníků provozovatele DS a energetického 
dispečinku provozovatele DS k omezení distribuce elektřiny činěná v souladu 
s energetickým zákonem a jeho prováděcími předpisy za účelem řízení a provozování 
DS; pokud jsou v OM umístěna signalizační zařízení ovládaná provozovatelem DS nebo 
jeho energetickým dispečinkem, zavazuje se je sledovat a řídit se jimi. 

7.4 Obchodník je povinen uhradit provozovateli DS případné škody a další oprávněné 
náklady oprávněně uplatněné jeho zákazníkem, ERÚ nebo třetí osobou vůči 
provozovateli DS v oprávněné příčinné souvislosti s dispozicemi k přerušení distribuce 
elektřiny a jejímu případnému obnovení, a to pro případ zjištění, že k požadovanému 
přerušení distribuce elektřiny nebyl dán důvod dle platné legislativy.  

7.5 Pokud byl provozovatel DS obchodníkem vyzván  k přerušení distribuce elektřiny,    
vystaví provozovatel DS obchodníkovi fakturu na úhradu nákladů spojených 
s přerušením a případným opětovným obnovením distribuce elektřiny včetně zpracování 
požadavku dle platného ceníku E.ON Distribuce, a.s. a obchodník je povinen tyto 
náklady provozovateli DS uhradit. Faktura je splatná 14 dnů od data jejího vystavení.  
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7.6 Obchodník  je povinen neprodleně oznámit provozovateli DS odstranění příčin 
přerušení distribuce elektřiny zákazníkovi a požádat o její obnovení. 

7.7 Provozovatel DS obnoví distribuci elektřiny do OM v souladu s právními předpisy. 
 
8. Kontakty a způsob předávání požadavků a informací 
8.1. Jména a kontakty osob provozovatele DS a obchodníka jsou uvedeny v Příloze č. 2  

Smlouvy. Změny obsazení jednotlivých rolí kontaktních osob budou obě strany 
neprodleně řešit vydáním aktuální verze této přílohy. 

8.2. Při komunikaci s obchodníkem je provozovatel DS povinen dodržovat standardy 
komunikace stanovené právním předpisem.  

8.3. Kromě případů výslovně uvedených v těchto PDE, veškerá oznámení, výzvy, apod. 
mezi smluvními stranami budou učiněny písemnou formou a budou předány osobně či 
odeslány dopisem, faxem nebo e-mailem na adresu, faxové číslo či e-mailovou adresu 
druhé strany uvedené ve Smlouvě. Zásilka bude považována za doručenou: 
a) v případě osobního doručení předáním 
b) v případě odeslání dopisem pět (5) dnů po odeslání (předání zásilky držiteli příslušné 

poštovní licence) 
c) v případě odeslání faxem při přijetí potvrzení o přijetí z příjemcova faxového 

přístroje, pokud je zpráva přijata v pracovní den do 15.00 hod, a v opačném případě 
následující pracovní den po pracovním dni, kdy byla zpráva odeslána 

d) v případě odeslání e-mailem při přijetí potvrzení o přijetí z příjemcova počítače, 
pokud je zpráva přijata v pracovní den do 15.00 hod, a v opačném případě 
následující pracovní den po pracovním dni, kdy byla zpráva odeslána. 

8.4. Obchodník uzavřením Smlouvy uděluje provozovateli DS výslovný souhlas se 
zasíláním zpráv, informací, potvrzení o doručení zpráv, urgencí a jiných sdělení ve věci 
této Smlouvy a jejího plnění prostřednictvím elektronických prostředků, zejména 
prostřednictvím elektronické pošty, na elektronický kontakt obchodníka (zpravidla na 
jeho adresu elektronické pošty) uvedený v příslušné smlouvě, pokud obchodník má 
takovýto kontakt (adresu elektronické pošty) k dispozici. Tento souhlas se dále vztahuje 
i na zasílání obchodních sdělení v elektronické i v písemné formě ve věci distribuce 
elektřiny provozovatelem DS obchodníkovi. Obchodníkovi přísluší právo odmítnout 
obchodní sdělení zasílané elektronickou formou podle platných právních předpisů. 

 
9. Právní nástupnictví 
9.1. Každá smluvní strana je oprávněna postupovat pohledávky, jakož i převádět práva a 

povinnosti vyplývající ze Smlouvy na třetí osobu pouze se souhlasem druhé smluvní 
strany. Tento souhlas může smluvní strana odepřít pouze tehdy, má-li vážné, 
odůvodněné pochybnosti o technické způsobilosti nebo dostatku finančních prostředků 
třetí osoby, na kterou mají být práva a povinnosti převedeny.  

9.2. Souhlas druhé smluvní strany je tímto bez dalšího předem  udělený pro postoupení 
pohledávek, nebo k převodu práv a povinností na spřízněnou společnost, pokud má 
spřízněná společnost podobné nebo silnější finanční postavení než strana, která práva a 
povinnosti převádí (přičemž, pokud o to druhá smluvní strana písemně požádá,  
převádějící společnost této druhé straně tuto skutečnost doloží); a převod práv a 
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povinností na spřízněnou společnost bude druhé smluvní straně předem písemně 
oznámen. Pojem spřízněná společnost se vykládá ve smyslu § 66a zákona č. 513/1991 
Sb. (Obchodní zákoník) 

 
10. Ukončení smlouvy 
10.1 Platnost Smlouvy končí: 

a) uplynutím doby, na kterou je Smlouva sjednána, 
b) dohodou smluvních stran, 
c) jednostranným odstoupením kterékoli ze smluvních stran, přičemž právo na 

odstoupení vzniká příslušné smluvní straně v případě, že druhá smluvní strana neplní 
povinnosti vyplývající ze Smlouvy a ani po písemném vyrozumění neodstraní 
nedostatky bez zbytečného odkladu, 

d) výpovědí, je-li Smlouva sjednána na dobu neurčitou a to s výpovědní lhůtou v délce 
3 měsíců, počínaje doručením písemné výpovědi druhé smluvní straně. 

 
11. Předcházení škodám a řešení sporů 
11.1. Smluvní strany se zavazují navzájem se informovat o všech skutečnostech, kterých jsou 

si vědomy, že by mohly vést ke škodám a usilovat o odvrácení hrozících škod. 
11.2. Smluvní strany jsou zbaveny odpovědnosti za částečné nebo úplné neplnění povinností 

daných Smlouvou , a to v případech, kdy toto neplnění bylo výsledkem okolností 
vylučujících odpovědnost ve smyslu § 374 obchodního zákoníku č. 513/1991 Sb., 
platného znění, nebo za podmínek vyplývajících ze zákona č. 458/2000 Sb., ve znění 
pozdějších předpisů. 

11.3. Spory, které vzniknou na základě Smlouvy nebo které s ní souvisejí se smluvní strany 
zavazují vyřešit smírně do třiceti dnů ode dne, kdy o tomto sporu smluvní strana 
uvědomí druhou smluvní stranu. Pokud se spor nepodaří vyřešit smírně, smluvní strany 
se dohodly ve smyslu ustanovení § 89a občanského soudního řádu, že místně 
příslušným soudem bude Okresní soud v Českých Budějovicích popř. Krajský soud 
v Českých Budějovicích.  Spory podle § 17 odst.8 písm. a) zákona č. 458/2000 Sb. 
v platném znění rozhoduje Energetický regulační úřad v rámci své pravomoci. 

11.4. Smluvní strany souhlasí s tím, že do vyřešení sporu budou pokračovat ve výkonu 
povinností podle této  Smlouvy, zejména povinnosti obchodníka provádět platby v 
nesporné výši a provozovatele DS zajišťovat distribuci elektřiny do OM , sjednaných ve 
smlouvě.  

 
12. Ustanovení přechodná a závěrečná 
12.1. Smluvní strany se vzájemně zavazují, že budou chránit a utajovat před třetími osobami 

důvěrné informace. Žádná ze smluvních stran bez písemného souhlasu druhé smluvní 
strany neposkytne informace o obsahu Smlouvy s výjimkou veřejně publikovaných 
informací, a to ani v dílčím rozsahu třetí straně s výjimkou osob ovládajících a osob 
ovládaných stejnou ovládající osobou. Stejným způsobem budou strany chránit důvěrné 
informace a skutečnosti tvořící obchodní tajemství třetí osoby, které byly touto třetí 
stranou některé ze smluvních stran poskytnuty se svolením jejich dalšího užití. Závazek 
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ochrany utajení trvá po celou dobu trvání skutečností tvořících obchodní tajemství nebo 
trvání zájmu chránění důvěrných informací. 

12.2. Uzavřením Smlouvy se ruší všechny smluvní vztahy, související s distribucí elektřiny 
do předmětných OM, uzavřené mezi stejnými smluvními stranami nebo jejich právními 
předchůdci. 

12.3. Právní vztahy smluvních stran se řídí českým právem. 
12.4. Pro všechna doručování se sjednává postup ve smyslu § 46-50 občanského soudního 

řádu, zejména se sjednává nevyvratitelná právní domněnka doručení pro případ, nebyla-
li některá ze stran zastižena na adrese sjednané ve Smlouvě. 

12.5. Smlouva může být měněna a doplňována pouze písemnými dodatky podepsanými k 
tomu oprávněnými zástupci smluvních stran. K návrhu dodatku jsou strany povinny 
vyjádřit se do 30 dnů od jeho obdržení. Po tutéž dobu je návrhem dodatku vázána 
strana, která jej odeslala.  

12.6. Ke dni skončení Smlouvy zanikají veškerá práva a povinnosti smluvních stran z této 
smlouvy vyplývající s výjimkou těch závazků obsažených v jejich ustanoveních, 
z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i nadále. 

12.7. V případě rozporu mezi Smlouvou a těmito PDE mají přednost ustanovení dohodnutá 
ve Smlouvě. 

12.8. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení Smlouvy neplatné či neúčinné, nedotýká se to 
ostatních ustanovení, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě 
zavazují dohodou nahradit ustanovení neplatné/neúčinné novým ustanovením 
platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému ekonomickému účelu 
ustanovení neplatného/neúčinného. Do té doby platí odpovídající úprava obecně 
závazných právních předpisů České republiky. 

12.9. Tyto PDE jsou platné od 1.1.2009. 

 
V Brně dne:  25.11.2008 
Ing. Josef Havel, předseda představenstva E.ON Distribuce,a.s. 
 
 
 
 
 
 


